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Zalacznik nr 2 do zarzadzenia nr 70/2021

Prezydenta Miasta Kielce
z dnia 9 marca 2021 r.

Raport z konsultacji z mieszkancami w sprawie projektu ,,Strategia Rozwiazywania
Problemoéw Spolecznych dla Miasta Kielce na lata 2021-2030”

Przedmiot konsultacji: projekt ,,Strategii Rozwigzywania Probleméw Spolecznych

dla Miasta Kielce na lata 2021-2030”
Termin konsultacji: 21.06.2021-11.07.2021

Formy konsultacji: ankieta na platformie Idea Kielce (https://idea.kielce.eu/)

Dzialania podjete w ramach konsultacji wraz z oméwieniem zastosowanych
narzedzi konsultacyjnych: ankieta na platformie Idea Kielce (https://idea.kielce.eu/)

zawierajaca wiek, pte¢ i zamieszkanie respondenta — mieszkaniec Kielc
Zgloszone opinie i uwagi mieszkancow oraz sposéb ustosunkowania si¢

zabranych opinii i uwag:

L.p.

Tres$¢ uwagi/opinii wraz z uzasadnieniem

Rozstrzygniecie

Dokument zawiera odwotania do tzw. "Dorostych
Dzieci Alkoholikow" i zaklada przeznaczenie
funduszy publicznych na leczenie (?) takich osoéb.
"Doroste Dzieci Alkoholikéw" to teoria
pseudonaukowa, nie majaca oparcia w aktualnej
wiedzy naukowej. Nie istnieje takie schorzenie ani
taki syndrom, nie ma dowodéw na skutecznos¢ jego
"terapii". Strategia nie podaje na jakiej podstawie
stwierdzono wystepowanie takiego "problemu
spotecznego" ani na czym on polega. Wnosze

o skreslenie wszelkich odwotan do "Dorostych Dzieci
Alkoholikéw", bowiem opracowanie powinno opiera¢
si¢ wylgcznie na naukowych podstawach.

Uwaga czgsciowo przyjeta.

Zapis ,,Doroste Dzieci
Alkoholikéw" pozostaje
poniewaz okreslenie
LDoroste Dzieci
Alkoholikéw” jest
akceptowane spolecznie

o czym swiadczy radykalny
wzrost zainteresowania
poszukiwaniem edukacji

i pomocy przez t¢ grupg

w Internecie (np. hasta:
"DDA", "terapia DDA").
Tak wigc praktyka

i zapotrzebowanie spoteczne
uprawniaja do postugiwania
si¢ tego typu okresleniem.

Dodano réwniez zapis
mobwigcy osobach

z do$wiadczeniem
wielorakiej traumy.

Pkt. VIII 1, cel 1, pkt 2 oraz Cel 2, pkt 3 Uwaga
dotyczy zbyt malej liczby, zbyt waskiego grona
realizatoréw celu. Powinny by¢ wpisane szeroko
dziatajgce na terenie miasta Kielce Stowarzyszenia,
inne organizacje pozarzadowe i ruchy spoteczne

Uwaga nieprzyjeta.

Blednie wpisano Dziat
Opieki i Wychowania —
realizatorem bedzie Dziat




nieformalne, aby oferte dla mtodziezy znacznie
rozszerzy¢. W chwili obecnej istnieje wiele klubow
seniora, ale brakuje zwyktych swietlic osiedlowych -
nie tylko takich prowadzonych przez organizacje
koscielne.

ds. Dialogu Obywatelskiego
Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie

|w Kielcach, ktory zajmuje
si¢ ogloszeniem i
rozstrzygnigciem otwartych
konkurséw ofert na
realizacj¢ zadan
publicznych z zakresu
pomocy spofecznej, w tym
pomocy rodzinom i osobom
w trudnej sytuacji zyciowej
oraz wyrOwnywania szans
tych rodzin i osob, ktorych
adresatami sg mieszkancy
Kielc. Informacja

o naborach podawana jest
do informacji publicznej za
posrednictwem strony
internetowej Osrodka

i serwisu Biuletynu
Informacji Publicznej
Urzedu Miasta Kielce.

Uwaga przestana 3 razy przez 3 rézne osoby




I11.6. Wykaz aktéw prawnych oraz dokumentow
Tres$¢ uwagi:

23. Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej (t.j. Dz. U.

z 2020 r. poz. 821 ze zm.);

24, Zarzadzenie nr 410/2016 Prezydenta Miasta
Kielce z dnia 18 listopada 2016 roku w sprawie
systemu wdrazania i monitorowania dokumentu
"Strategia rozwoju miasta Kielce na lata 2007-2020.
Aktualizacja" zmienione zarzadzeniami: nr 88/2019
z dnia 13 marca 2019 roku, nr 88/2020 z dnia 9 marca
2020 roku;

Propozycja konkretnego zapisu zmiany:

23. Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej (t.j. Dz. U.

z 2020 r. poz. 821 ze zm.);

24. Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 . o
Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz.U.

z 2020 r. poz. 226);

25. Zarzgdzenie nr 410/2016 Prezydenta Miasta
Kielce z dnia 18 listopada 2016 roku w sprawie
systemu wdrazania i monitorowania dokumentu
"Strategia rozwoju miasta Kielce na lata 2007-2020.
Aktualizacja" zmienione zarzadzeniami: nr 88/2019
z dnia 13 marca 2019 roku, nr 88/2020 z dnia 9 marca
2020 roku;

Uwaga przyjeta

Ustawa z dnia 22 grudnia
2015 r. o Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji (t.j.
Dz.U. z 2020 r. poz. 226)
zostata dopisana w celu VI.
Promocja zatrudnienia —
rynek pracy otwarty dla
kazdego pkt VI.6. Wykaz
aktéw prawnych oraz
dokumentdw.

VIIL.2. Cel II. Wzmocnienie zasoboéw stuzacych
zdrowiu i aktywnemu uczestnictwu 0sdb starszych
w zyciu spotecznym Cel operacyjny 1: Wspieranie
aktywnosci spolecznej seniorow.

Tre$¢ uwagi:

Dzialanie 4 Rozwijanie kompetencji cyfrowych
seniorOw poprzez organizowanie szkolen z zakresu
obstugi komputera, Internetu, komputera

- liczba zorganizowanych szkolen z zakresu obstugi
komputera, Internetu i smartfonu - liczba miejsc,

w ktorych sg organizowane szkolenia z zakresu
obstugi komputera, Internetu i smartfonu

- liczba 0s6b uczestniczgcych w szkoleniach z zakresu
obstugi komputera, Internetu i smartfonu
Propozycja konkretnego zapisu zmiany:

Dziatanie 4 Rozwijanie kompetencji cyfrowych
seniorOw poprzez organizowanie szkolen, walidacji
oraz certyfikacji z zakresu np. obstugi komputera,
Internetu, komputera

Uwaga nieprzyjeta

Rozwijanie kompetencji
cyfrowych senioréw ma na
celu zapewnienie mozliwos¢
zdobycia podstawowej
wiedzy z zakresu obstugi
komputera, Internetu,
smartfonu, ktéra ma
umozliwi¢ seniorom
korzystanie z zasobow
cyfrowych. Zajgcia te
najczegsciej prowadzone

sa w klubach seniora przez
pracownikéw tych klubow
w ramach ich codziennej
dziatalnosci.




- liczba zorganizowanych szkolen, walidacji oraz
certyfikacji z zakresu np. obstugi komputera,
Internetu i smartfonu

- liczba miejsc, w ktorych sg organizowane szkolenia,
walidacji oraz certyfikacja z zakresu np. obstugi
komputera, Internetu i smartfonu

- liczba 0s6b uczestniczacych w szkoleniach,
walidacji oraz certyfikacji z zakresu obstugi
komputera, Internetu i smartfonu

Uzasadnienie:

Zgodnie z trescig ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r.
o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz.U.
z 2020 r. poz. 226): - certyfikowanie to proces,

w wyniku ktérego osoba ubiegajgca si¢ o nadanie
okreslonej kwalifikacji, po uzyskaniu pozytywnego
wyniku walidacji, otrzymuje od uprawnionego
podmiotu certyfikujacego dokument potwierdzajacy
nadanie okreslonej kwalifikacji (art. 2, pkt 1), -
walidacja — sprawdzenie, czy osoba ubiegajaca si¢
o nadanie okreslonej kwalifikacji, niezaleznie od
sposobu uczenia si¢ tej osoby, osiagnela
wyodrebniong czes¢ lub catosdé efektéw uczenia sie
wymaganych dla tej kwalifikacji. (art. 2, pkt 22).

Osoby starsze, nieaktywne
zawodowo korzystajace

z tych szkolen nie bedg
potrzebowaly certyfikatu
potwierdzajacego zdobyte

w tym zakresie kwalifikacje.
Celem prowadzenia takich
zajeC jest zwigkszenie
kompetencji cyfrowych
0s6b starszych.

VIIL4. Cel IV. Promocja zatrudnienia — rynek pracy
otwarty dla kazdego Cel operacyjny 1: Wspieranie
powrotu lub wejécia na rynek pracy os6b
bezrobotnych i biernych zawodowo.

Tres¢ uwagi:

Dziatanie 3 Wspieranie rozwoju zawodowego 0s6b
bezrobotnych, poszukujagcych pracy i biernych
zawodowo, w tym dostosowanie do funkcjonowania
w Srodowisku Pracy 4.0

- liczba zrealizowanych dziatan z zakresu rozwoju
zawodowego: szkolen, studiéw podyplomowych oraz
zajecia doradcze z tego zakresu

Propozycja konkretnego zapisu zmiany:

- liczba zrealizowanych dziatan z zakresu rozwoju
zawodowego: szkolen, studiéw podyplomowych,
walidacji, certyfikacji oraz zajecia doradcze z tego
zakresu

Uzasadnienie:

Zintegrowany System Kwalifikacji (ZSK) okresla
zasady i standardy potwierdzania funkcjonujacych
w nim kwalifikacji oraz sposoby dziatania réznych
podmiotéw (os6b i instytucji) zwigzanych

Uwaga przyjeta




z nadawaniem kwalifikacji. Zgodnie z zapisami
ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 226):
- walidacja — sprawdzenie, czy osoba ubiegajgca si¢
o nadanie okreslonej kwalifikacji, niezaleznie od
sposobu uczenia si¢ tej osoby, osiagneta
wyodrebniong czes$¢ lub catos¢ efektéw uczenia sig
wymaganych dla tej kwalifikacji. (art. 2, pkt 22), -
certyfikowanie proces, w wyniku ktoérego osoba
ubiegajaca si¢ o nadanie okreslonej kwalifikacji,

po uzyskaniu pozytywnego wyniku walidacji,
otrzymuje od uprawnionego podmiotu
certyfikujacego dokument potwierdzajacy nadanie
okreslonej kwalifikacji. (art. 2, pkt 1).

VIII.4. Cel IV. Promocja zatrudnienia — rynek pracy
otwarty dla kazdego Cel operacyjny 2: Dziatania
profilaktyczne, zapobiegajace bezrobociu

i wykluczeniu spotecznemu.

Tres$¢ uwagi:

Dziatanie 2. Zapobieganie dezaktualizacji
kompetencji zawodowych pracownikow i
nastepujacej w zwigzku z tym utracie zatrudnienia

- liczba uméw na dofinansowanie ksztalcenia
ustawicznego pracownikow z Krajowego Funduszu
Szkoleniowego

- liczba dofinansowanych form rozwoju zawodowego
0s6b pracujacych, zarejestrowanych w MUP jako
poszukujgce pracy (szkolenia, egzaminy, studia
podyplomowe)

Propozycja konkretnego zapisu zmiany:

- liczba umow na dofinansowanie edukacji formalnej
i edukacji pozaformalnej pracownikéw z Krajowego
Funduszu Szkoleniowego

- liczba dofinansowanych form rozwoju zawodowego
0s6b pracujacych, zarejestrowanych w MUP jako
poszukujace pracy (szkolenia, egzaminy, studia
podyplomowe, proces walidacji i certyfikacji)
Uzasadnienie:

Zapis wezszy w stosunku do konkluzji Rady z dnia 12
maja 2009 r. w sprawie strategicznych ram
Europejskiej wspdipracy w dziedzinie ksztalcenia

i szkolenia (,,ET 2020”) oraz Zintegrowanej Strategii
Umiejetnosci 2030 z dn. 25 stycznia 2019 roku,
uchwata nr 12/2019, Rada Ministrow, ktora przyjeta
dokument Zintegrowana Strategia Umiejetnosci 2030

Uwaga czesciowo przyjeta

Mozna przyja¢ uzupeienie
o zapis dotyczacy walidacji
i certyfikacji.

Niestety uwage nalezy
odrzuci¢ w zakresie
propozycji zmiany definicji
ksztatcenia ustawicznego,
poniewaz zapis dotyczy
$rodkéw z Krajowego
Funduszu Szkoleniowego,
ktdry, zgodnie z art. 69a ust.
1. ustawy z dnia 20 kwietnia
2004 r. o promocji
zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy (t.j. Dz. U.

z 2021 r. poz. 1100 ze zm.)
$3 przeznaczane na
dofinansowanie ksztatcenia
ustawicznego.

Zapis ten brzmi:

Art. 69a. 1. Srodki Funduszu
Pracy w formie KFS
przeznacza sig na
finansowanie dziatan na
rzecz ksztalcenia
ustawicznego pracownikow
i pracodawcow.




(czgs¢ ogblna). ZSU zostata opracowana w wyniku
szerokich konsultacji, z uwzglednieniem: wymogow
wynikajacych z Umowy Partnerstwa, dokumentu
strategicznego Perspektywa uczenia si¢ przez cale
zycie, dokumentacji OECD Skills Strategy oraz
zatozen Nowego Europejskiego Programu na rzecz
Umiejetnosci. W ww. dokumentach méwi si¢
wylacznie o uczeniu si¢ przez cate zycie (LLL-
Lifelong Learning). Wedlug Zintegrowanej Strategii
Umiejetnosci (czgs¢ ogdlna) “uczenie sie przez cate
zycie” rozumiemy jako uczenie si¢ w réznych
formach i miejscach (w kontekscie formalnym,
pozaformalnym i nieformalnym) oraz na wszystkich
etapach zycia. W tre$ci STRATEGII
ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW
SPOLECZNYCH DLA MIASTA KIELCE uzyto
terminu wezszego “ksztatcenie ustawiczne”, podczas
gdy pojecie “uczenie si¢ przez cate zycie” jest
terminem szerszym, wykraczajacym poza domyslne
ksztalcenie w ramach systemu o$wiaty i szkolnictwa
wyzszego. “Wspolczesne definicje pojecia ksztatcenia
ustawicznego jako lifelong learning promujg idee
uczenia si¢ przez cale zycie, rozumiang przez
koniecznos¢ nieprzerwanego zdobywania wiedzy od
wieku przedszkolnego az po wiek poprodukeyjny -
wiek emerytalny. Konieczno$¢ ta wynikaé ma

z cigglej adaptacji cztowieka - na kazdym etapie zycia
- celem przystosowania do zmieniajgcych sie
uwarunkowan spolecznych i kulturowych w §wiecie
go otaczajacym. Idea lifelong learningu taczy caly
wachlarz mozliwosci zdobywania wiedzy, od szkot i
instytucji o$wiatowych po kursy i szkolenia w
instytucjach poza osrodkami edukacji. Lifelong
learning odnosi si¢ takze to nieustannego rozwoju
cztowieka - wszelkiej edukacyjnej aktywnosci, ktéra
na celu ma poglebia¢ wiedze, rozszerzaé zakres
posiadanych umiejgtnosci i kompetencji, nie tylko w
odniesieniu do sfery zawodowej cztowieka, ale takze
w sferach spotecznej i obywatelskiej. Taka koncepcja
rozwoju wehodzi w konflikt z tradycyjnym podziatem
zycia czlowieka na okres uczenia sig i okres petnej
dojrzatosci do samodzielnego i $wiadomego zycia
zawodowego i spofecznego, w ktérym spozytkowane
zostang rezultaty uprzedniego ksztatcenia.” (Jegorow
D. (2012) Edukacja ustawiczna a wyzwania




wspdlczesnej gospodarki Trwatosé i efektywnosé
ksztatcenia dorostych na przyktadzie Lubelszczyzny
(Cz.1), Chelm). “Ksztatcenie ustawiczne w Polsce
okreslane jest jako ksztatcenie osob dorostych, czyli
takich, ktore zrealizowaly juz obowiazek szkolny.
Ksztatcenie 0sob dorostych to nie tylko uzyskiwanie
wiedzy, ale tez zdobywanie dodatkowych kwalifikacji
i umiejetnosci (np. zawodowych). Cho¢ w Polsce
wprowadzona do systemu prawnego w nieco
wezszym zakresie, jak wspomniano powyzej, idea
ksztalcenia ustawicznego rozumianego jako uczenie
si¢ przez cate zycie (lifelong learning) jest
promowane w krajach zachodnich i definiowane jako
nieustanne zdobywanie wiedzy i ksztatcenie sie w
catych okresie funkcjonowania spolecznego,
obywatelskiego i zawodowego.” (Chton-Dominczak
A. (red.) (2013). Raport o stanie edukacji 2012,
Instytut Badan Edukacyjnych, Warszawa) Zgodnie

z trescia ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r.

o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz.U.

z 2020 r. poz. 226): - edukacja formalna — ksztatcenie
realizowane przez publiczne i niepubliczne szkoty
oraz inne podmioty systemu o$wiaty, uczelnie oraz
inne podmioty systemu szkolnictwa wyzszego

i nauki, w ramach programdw, ktére prowadza do
uzyskania kwalifikacji pelnych, kwalifikacji
nadawanych po ukoficzeniu studiéw podyplomowych,
o ktorych mowa w art. 160 ust. 1 ustawy z dnia 20
lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyZszym i nauce
(Dz. U. poz. 1668, z pdzn. zm.1) ), albo kwalifikacji
w zawodzie, o ktérej mowa w art. 10 ust. 3 pkt 1
ustawy z dnia 7 wrzesénia 1991 r. o systemie oswiaty
(Dz. U.z 2019 r. poz. 1481, 1818 i 2197); - edukacja
pozaformalna — ksztatcenie i szkolenie realizowane
w ramach programdw, ktére nie prowadza do
uzyskania kwalifikacji petnych lub kwalifikacji,

o ktérych mowa w pkt 2. Inaczej mowiac uczenie sig
zorganizowane instytucjonalnie, w ramach
programdw, ktére nie wehodza w zakres edukacji
formalnej. Przyjete w Polsce rozumienie terminu
edukacja pozaformalna nawiazuje do wyktadni tego
terminu podanej przez Eurostat (2006), - walidacja —
sprawdzenie, czy osoba ubiegajaca si¢ o nadanie
okreslonej kwalifikacji, niezaleznie od sposobu
uczenia si¢ tej osoby, osiagneta wyodrebniong czesé




lub cato$é efektow uczenia si¢ wymaganych dla tej
kwalifikacji; - certyfikowanie — proces, w wyniku
ktorego osoba ubiegajaca si¢ o nadanie okreslonej
kwalifikacji, po uzyskaniu pozytywnego wyniku
walidacji, otrzymuje od uprawnionego podmiotu
certyfikujacego dokument potwierdzajacy nadanie
okreslonej kwalifikacji.

6. Liczba podmiotéw bioracych udzial w konsultacjach: 5

Lacznie 5 0so0b, mieszkancow Kiele wzigto udzial w konsultacjach (3 osoby przestaly takg
sama uwage):

— 2 kobiety w wieku 40 - 49 lat,

— 1 kobieta w wieku 30 - 39 lat,

— 1 mezezyzna w wieku 30 - 39 lat,

— 1 mgzezyzna w wieku 50 - 60 lat.

7. Komoérka organizacyjna Urzedu Miasta Kielce lub jednostka organizacyjna
Miasta odpowiedzialna za merytoryczne przeprowadzenie Konsultacji: Miejski
Osrodek Pomocy Rodzinie w Kielcach
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